附件4
2022-2023年度河南省公共资源交易中心
集中采购工作采购人满意度调查表
单位名称：               联系人：             联系电话：

1、你单位认为河南省公共资源交易中心是否严格执行了政府采购的相关法律法规：

〇很好 〇较好 〇一般 〇差 〇极差
2、你单位认为河南省公共资源交易中心的办事效率：

〇很高 〇较高 〇一般 〇低 〇很低
3、你单位认为河南省公共资源交易中心发布的招标采购文件专业水平：

〇很高 〇较高 〇一般 〇差 〇很差
4、你单位认为河南省公共资源交易中心的业务流程是否合理：

〇很好 〇较好 〇一般 〇差 〇极差
5、你单位认为河南省公共资源交易中心最终的采购价格：

〇很高 〇略高 〇基本和市场价格一致 〇略低 〇很低
6、你单位认为河南省公共资源交易中心是否存在限制供应商投标的情况：

〇完全没有 〇基本没有 〇存在一些 〇非常严重
7、你单位认为河南省公共资源交易中心招标文件中的技术参数要求设置是否合理：

〇非常合理 〇比较合理 〇有些地方不合理 〇不合理
8、你单位采购项目是否有因河南省公共资源交易中心的原因导致的时间延误情形：

〇从来没有 〇偶尔发生 〇经常发生
9、河南省公共资源交易中心在编制招标文件过程当中是否体现了采购人的需求：

〇充分体现 〇基本体现 〇部分体现 〇未体现
10、你单位对河南省公共资源交易中心代理采购的项目：

〇非常满意 〇比较满意 〇一般 〇不满意 〇非常不满意
11、你单位向河南省公共资源交易中心提出意见之后，是否接受并作出改进：

〇接受并改进 〇接受并部分改进 〇接受但未改进 〇未接受 〇未提出意见
12、你单位认为河南省公共资源交易中心工作人员的采购业务水平：

〇很高 〇较高 〇一般 〇低 〇很低
13、你单位认为河南省公共资源交易中心工作人员的服务态度：

〇很好 〇较好 〇一般 〇差 〇很差
14、你单位认为河南省公共资源交易中心及其工作人员廉洁自律情况：

〇很好 〇较好 〇一般 〇差 〇很差
15、河南省公共资源交易中心接受委托项目后，是否为你单位提供下列服务：

采购需求论证   是〇  否〇         采购文件编制   是〇  否〇 
质疑答复配合   是〇  否〇         （“是”得5分，“否”得0分）
16、你单位对河南省公共资源交易中心的打分为：     （满分15分）

17、你单位对河南省公共资源交易中心的其他意见与建议：

总分100分，“很好”得5分，“较好”得4分，“一般”得3分，“低”得1分，“很低”得0分　

附件5
2022-2023年度河南省公共资源交易中心
集中采购工作供应商满意度调查表
该问卷内容我们将严格为您保密，请放心填写。   

公司名称：               联系人：            联系电话：

1、您认为河南省公共资源交易中心在实际工作中是否严格执行了政府采购的相关法律法规：

〇很好 〇较好 〇一般 〇差 〇极差
2、您认为河南省公共资源交易中心的办事效率：

〇很高 〇较高 〇一般 〇低 〇很低
3、您认为河南省公共资源交易中心发布的招标采购文件专业水平：

〇很高 〇较高 〇一般 〇差 〇很差
4、您认为河南省公共资源交易中心的业务流程是否合理：

〇很好 〇较好 〇一般 〇差 〇极差
5、您认为河南省公共资源交易中心最终的采购价格：

〇很高 〇略高 〇基本和市场价格一致 〇略低 〇很低
6、您认为河南省公共资源交易中心中是否存在限制供应商投标的情况：

〇完全没有 〇基本没有 〇存在一些 〇非常严重
7、您认为河南省公共资源交易中心招标文件中的技术参数要求设置是否合理：

〇非常合理 〇比较合理 〇有些地方不合理 〇不合理
8、您认为河南省公共资源交易中心采购信息公告发布情况：

〇很好 〇较好 〇一般 〇差 〇极差
9、河南省公共资源交易中心在组织项目采购时，保证金收取、退付是否合法：

〇合法 〇部分合法 〇不合法 

10、您对河南省公共资源交易中心执行采购需求、采购文件、采购预算、采购结果、采购合同和履约验收等方面信息公开的满意度：

〇非常满意 〇满意 〇一般 〇不满意 〇非常不满意
11、您对河南省公共资源交易中心质疑的回复情况：

〇非常满意 〇比较满意 〇一般 〇不满意 〇非常不满意
12、您认为河南省公共资源交易中心工作人员的采购业务水平：

〇很高 〇较高 〇一般 〇低 〇很低
13、您认为河南省公共资源交易中心工作人员的服务态度：

〇很好 〇较好 〇一般 〇差 〇很差
14、您认为河南省公共资源交易中心及其工作人员廉洁自律情况：

〇很好 〇较好 〇一般 〇低 〇很低
15、您对河南省公共资源交易中心的打分为：     （满分30分）

16、您对河南省公共资源交易中心的其他意见与建议：

总分100分，“很好”得5分，“较好”得4分，“一般”得3分，“低”得1分，“很低”得0分　
